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ENQUÊTE DE PARTENARIAT DU PROE 2018
Contexte et objectif
Le PROE est dans la deuxième année de mise en œuvre de son plan stratégique 2017-2026. Afin d'aider le PROE à améliorer ses performances dans l'exécution de son mandat, nous avons besoin de votre voix en ce qui concerne l'organisation. Nous apprécierons vos commentaires sur le rôle et la performance du PROE au fil des ans dans la région du Pacifique. Les informations et les commentaires reçus aideront le PROE à répondre plus efficacement aux besoins de ses Membres au travers de la prestation de ses services, tout en assurant une plus grande transparence et une plus grande responsabilité et en entretenant des relations dynamiques et solides avec ses partenaires.
Ainsi, nous souhaiterions que vous participiez à l’enquête de partenariat pour le Programme Régional Océanien de l’Environnement (PROE). Cette enquête comporte trois parties, à savoir la 1ère partie : profil des répondants, la 2ème partie : perceptions des partenariats du PROE avec votre organisation et enfin la 3ème partie qui contient des questions ouvertes. 
L'enquête sera ouverte pendant seulement 10 jours et se terminera le vendredi 24 août 2018.
 
L'enquête ne devrait pas prendre plus de 20 minutes et est disponible en français et en anglais (voir liens ci-dessous) sur la plate-forme Survey Monkey. 
Anglais : c/o IT 
Français : c/o IT 
Pour toute demande, veuillez contacter : rebeccap@sprep.org; christians@sprep.org 
 
1ère Partie - Profile des participants
	1. Travaillez-vous actuellement pour 
(Entourez la réponse appropriée) 
	a. Une agence bilatérale / donatrice
b. Une OSC ou ONG
c. Une fondation 
d. Un organisme gouvernemental 
e. Une IFI (institution de financement institutionnel)
f. Une organisation (internationale/régionale ) 
g. Le secteur privé
h. Aux Nations unies (fonds ou programme)
i. Un pays Membres du PROE
j. Autre, merci de préciser ___________

	2. Depuis combien de temps travaillez-vous au sein de ce bureau ou cette agence ? 
(Entourez la réponse appropriée)
	a. Moins de 5 ans
b. 6 à 10 ans 
c. 11 à 15 ans 
d. Plus de 16 ans 

	3. A quel titre y travaillez-vous ? 
(Entourez la réponse appropriée)
	a. Direction (ministre, ambassadeur, directeur général, directeur, directeur adjoint, etc.) 
b. Direction intermédiaire (chef d'équipe, gestionnaire de programme/de projet, conseiller, etc.) 
c. Autres (consultant, agent, personnel de soutien, etc. )  

	4. Travaillez-vous dans 
	a. Un bureau régional  
b. Un bureau national 
c. Un bureau provincial 
d. Autre, merci de préciser ____________

	5. Quel est votre sexe ? (Entourez la réponse appropriée) 

	a. Homme 
b. Femme
c. Autre

	6. Où se trouve votre organisation ? 
	Merci d’en indiquer l'adresse ainsi que le numéro de téléphone 

	7. Quel est le nom de votre organisation ?
	Merci d’en indiquer le nom complet ainsi que son acronyme 


2ème Partie - Perceptions sur les partenariats du PROE 
Les déclarations ci-dessous font référence au PROE en tant que partenaire de choix, efficacité institutionnelle, mise en œuvre du processus de programme et satisfaction dans la réalisation de son mandat tout en préservant le secteur de l'environnement dans la région du Pacifique. En utilisant les codes suivants, veuillez indiquer dans quelle mesure vous êtes d'accord en cochant la case correspondant à l’espace prévu pour votre réponse. Vos réponses seront enregistrées dans la plus grande confidentialité.
5 Tout à fait d'accord       4 D'accord       3 Pas certain       2 En désaccord       1 Pas du tout d' accord         NI aucune d'idée 
	Partenariats du PROE  
	5
	4
	3
	2
	1
	NI

	1. Le PROE encourage la coopération régionale dans le Pacifique 
	
	
	
	
	
	

	2. L'image du PROE est généralement perçue comme favorable dans la région
	
	
	
	
	
	

	3. Le PROE est un partenaire précieux de mon organisation 
	
	
	
	
	
	

	4. Le PROE assure un développement durable pour les générations présentes et futures 
	
	
	
	
	
	

	5. Le PROE joue un rôle important auprès de ses partenaires dans le développement de programmes techniques 
	
	
	
	
	
	

	6. Le PROE soutient la mise en œuvre des projets/programmes prioritaires de ses partenaires  
	
	
	
	
	
	

	7. Le PROE assiste notre organisation en : 


	a. facilitant le(s) dialogue(s) sur les politiques 
	
	
	
	
	
	

	b. fournissant un soutien financier 
	
	
	
	
	
	

	c. réalisant l'/les objectif(s) de développement national 
	
	
	
	
	
	

	d. contribuant aux objectifs de développement durable 
	
	
	
	
	
	

	e. coordonnant les activités 
	
	
	
	
	
	

	f. apportant une assistance technique ou des conseils 
	
	
	
	
	
	

	g. développant des solutions innovantes dans la mise en œuvre des activités prévues  
	
	
	
	
	
	

	h. maintenant les réseaux 
	
	
	
	
	
	

	i. soutenant les mécanismes de renforcement des capacités 
	
	
	
	
	
	

	j. facilitant l'intervention des services administratifs en temps opportun 
	
	
	
	
	
	

	k. promouvant le leadership en matière d'environnement
	
	
	
	
	
	

	8. Les objectifs du PROE pour le PS 2017-2026 contribueront probablement à en faire un partenaire privilégié dans les domaines de  
	
	
	
	
	
	

	a. La résilience face au changement climatique 
	
	
	
	
	
	

	b. Les écosystèmes insulaires et océaniques
	
	
	
	
	
	

	c. La gestion des déchets et la lutte contre la pollution 
	
	
	
	
	
	

	d. La gouvernance environnementale 
	
	
	
	
	
	

	e. La direction générale et services administratifs  
	
	
	
	
	
	

	f. Autre, merci de préciser _____________
	
	
	
	
	
	

	9. Raisons ayant conduit au choix du partenariat avec le PROE  

	a. Sa vision
	
	
	
	
	
	

	b. Son mandat 
	
	
	
	
	
	

	c. Son expertise technique
	
	
	
	
	
	

	d. Son influence sur l'élaboration de politiques 
	
	
	
	
	
	

	e. Sa capacité à soutenir le renforcement des capacités
	
	
	
	
	
	

	f. Sa crédibilité en tant que partenaire de confiance 
	
	
	
	
	
	

	g. L'obtention de ses résultats 
	
	
	
	
	
	

	h. Ses relations avec d'autres partenaires 
	
	
	
	
	
	

	i. Autre, merci de préciser __________
	
	
	
	
	
	

	Pour les questions de 10 à 21 : Signification des codes
               5 - Beaucoup        4 - Supérieur à la moyenne          3 - la moyenne environ   
                           2 - Peu       1 - Quasiment pas      NI- Aucune idée 

	10. Moyens financiers et temps que le PROE investit dans ses partenaires dans le domaine de  

	a. La résilience face au changement climatique 
	
	
	
	
	
	

	b. Les écosystèmes insulaires et océaniques 
	
	
	
	
	
	

	c. La gestion des déchets et la lutte contre la pollution
	
	
	
	
	
	

	d. La gouvernance environnementale 
	
	
	
	
	
	

	e. Appui à la direction
	
	
	
	
	
	

	11. Le PROE offre des programmes de haute qualité à travers la conception de projets, la planification, le suivi et l'évaluation de la mise en œuvre 
	
	
	
	
	
	

	12. Le PROE adopte un cadre solide axé sur les résultats 
	
	
	
	
	
	

	13. Le PROE garantit un rapport qualité-prix et une rentabilité
	
	
	
	
	
	

	14. Le PROE apporte des solutions innovantes 
	
	
	
	
	
	

	15. Le PROE est responsable et transparent 
	
	
	
	
	
	

	16. Le PROE dispose de professionnels expérimentés 
	
	
	
	
	
	

	17. Le PROE atténue les risques et la probabilité de catastrophes naturelles
	
	
	
	
	
	

	18. Le PROE met en œuvre une politique d'équité à travers les programmes 
	
	
	
	
	
	

	19. Le PROE intègre une approche fondée sur les droits de l'homme dans la conception de ses projets/programmes 
	
	
	
	
	
	

	20. Le PROE adhère aux recommandations citées par des partenaires extérieurs (entre autres consultants, volontaires, stagiaires)  
	
	
	
	
	
	

	21. Le PROE adopte des rapports axés sur les résultats 
	
	
	
	
	
	

	Questions 22 à 30 : Dans quelle mesure êtes-vous satisfait de l'engagement du PROE 
           5 - Très satisfait          4 Satisfait                         3 Quelque peu satisfait       2 Insatisfait  
                                             1 Très insatisfait          NI Aucune idée 

	22. Participation de votre organisation (communication, consultation, coordination et gestion) 
	
	
	
	
	
	

	23. Gestion des ressources 
	
	
	
	
	
	

	24. Qualité et ponctualité de la déclaration 
	
	
	
	
	
	

	25. Visibilité de la contribution de votre organisation au PROE
	
	
	
	
	
	

	26. Familiarité sur la contribution de votre organisation au PROE
	
	
	
	
	
	

	27. Apport aux bureaux des capacités de coordination appropriées afin d'apporter les réponses du PROE
	
	
	
	
	
	

	28. Défense de la position régionale sur les questions clés liées à l'évolution des problématiques environnementales clés 
	
	
	
	
	
	

	29. Soutien d'une cohérence accrue sur la plateforme CROPs 
	
	
	
	
	
	

	30. Apport de services administratifs et de soutien en temps opportun de la part du PROE
	
	
	
	
	
	

	Questions 31 à 34 : Qualité globale des services du PROE  
                 5 Très bonne        4 Bonne       3 Moyenne           2 Faible      1 Très faible            NI Aucune idée 

	31. Qualité et ponctualité des services consultatifs politiques et techniques et soutien
	
	
	
	
	
	

	32. Transparence dans l’approvisionnement et le recrutement 
	
	
	
	
	
	

	33. Partage et accès aux données, y compris les publications d'information
	
	
	
	
	
	

	34. Approche innovante sur les problématiques environnementales 
	
	
	
	
	
	


3ème Partie - Questions ouvertes 
1. D'après vous, quels sont les rôles qui permettent au PROE de contribuer au mieux à la mise en œuvre du Plan stratégique 2017-2026 ? 
2. Lequel des domaines suivants ferait du PROE l’organisation la plus fiable avec laquelle collaborer ? Pourquoi ? 
· Plaidoyer : 
· Gestion de projet ou de programme : 
· Orientation stratégique :  
· Conseil en politique : 
· Efficacité institutionnelle : 
· Communication et sensibilisation : 
· Établissement de rapports :  
· Gestion de fonds : 
· Gestion et coordination : 
· Parité des sexes : 
· Autre : 
3. Tout autre opinion, suggestion et commentaire pour les partenaires qui permettrait au PROE d'améliorer sa performance institutionnelle. 
_______________________________________________________________ 
_______________________________________________________________ 
_______________________________________________________________ 
   


Merci de votre collaboration.
Préparé par l'équipe du PROE 
1
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